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Apresentacao

Durante a realizac&o do evento da “82 Festa Nacional da Tainha *
332 Festa da Tainha * 412 Festa do Pescador * 102 Feira Regional da Tainha”,
gue aconteceu entre os dias 28 de junho e 08 de julho de 2018 no municipio
de Paranagua, montado na Praca de eventos Mario Roque, foi elaborada em
parceria da Secretaria Municipal de Cultura e Turismo — SECULTUR e do
curso de Tecnologia de Gestdo de Turismo da UFPR, uma pesquisa de
demanda para ser aplicada para os turistas visitantes da festa.

No evento, as pessoas tiveram a chance de apreciar além da
prépria tainha em si, muitos pratos variados de frutos do mar, preparados
diretamente pelas méaos de pessoas das comunidades pesqueiras da baia de
Paranagua. Também puderam degustar uma variedade de lanches, doces, e
bebidas disponiveis nas barracas por todo o local do evento. Aléem de se
deliciar com toda a comida, os participantes também puderam apreciar os
artesanatos vendidos na feirinha, e se divertir no parque mecanico com varios
tipos de brinquedos para todas as idades, além também da tradicional corrida
de canoas. Tudo isso pode ser feito enquanto era ouvido uma masica ao vivo
de muita qualidade, com shows realizados por artistas locais e regionais
durante o dia inteiro, por todos os dias da festa.

Além disso, durante os jogos da Selecéo Brasileira de Futebol na
copa do mundo da FIFA, foi feita a transmissao ao vivo dos jogos na praca
para que todos pudessem torcer.

Os objetivos de aplicar a pesquisa de demanda nesse evento
foram: identificar o perfil do entrevistado incluindo a procedéncia e 0s niveis
socioeconémico e de formacdo escolar; identificar também meios de
hospedagens, média de gastos e como souberam da festa e quais atrativos
conheciam; e apurar a avaliacdo quanto a festa e a infraestrutura da cidade e
a opinidao sobre Paranagua como destino turistico.

Foram aplicados no total 196 questionarios durante os dois finais
de semana da festa, e os resultados tem um erro amostral de 7%, com nivel
de confiabilidade de 95%. . Os resultados da pesquisa irdo auxiliar na
identificacdo do perfil da demanda de eventos de Paranagud, e apresentar os
indicadores a serem trabalhados durante o planejamento da edi¢céo da festa
de 20109.
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Perfil do Turista

Sexo

B Feminino & Masculino

Resultados quase igualado onde 51% dos entrevistados séo
homens, e 49% sao mulheres.
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Estado Civil
M Solteiro M Casado M Separado
" Divorciado 4 Unido Estavel ® Viuvo

Resultado expressivo onde mais de 50% sao casados, 24,5% sé&o
solteiros, 7,1% sao separados, 6,6% sao divorciados, 5,6% estdo em
uma unido estavel e 3,5% séo viuvos.
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Faixa Etaria

M 31-45 anos M 46-65 anos
M 21-30 anos M Acima de 65 anos
M 15-20 anos

2%

8%

Resultado mostrou um publico mais velho, onde 38,3% do publico
possui de 31 a 45 anos, e 36,2% possui de 46 a 65 anos.
Os outros numeros indicam que 15,8% possui de 21 a 30 anos,
7,7% tem acima de 65 anos.
E apenas 2% do publico possui de 15 a 20 anos.
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Escolaridade
0
46% 2% ® Superior completo
A (3° Grau)

M Médio Completo (2°
Grau)

M Pos-Graduacao ou
mestrado Completo

¥ Fundamental
completo (1° ao 9°)

i Doutorado Completo

L Qutros

Os resultados indicam que o publico da Festa sdo pessoas com um
bom nivel de instrucéo, onde:

*30,3% possui Ensino Médio completo, e 32,3% possui Ensino

Superior completo.

*Além desses, 23,6% possui pos-graduacao ou Mestrado completo e

4,6% possui Doutorado Completo.

*Apenas 7,7% do publico possui somente o Ensino Fundamental

Completo.
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Faixa de Renda Familiar

3%
H R$4.501,00 a
R$9.000,00

M R$2.251,00 a
R$4.500,00

® Acima de
R$9.001,00

R$901,00 a
R$2250,00

M R$450,00 a
R$900,00

® Nenhuma

i N&o quis opinar

Os resultados mostram que a grande maioria dos turistas
participantes da festa nesse ano, possuem uma renda familiar mais
alta, onde 65% dos entrevistados tem a renda entre R$2.250,00 e

R$9.000,00.
Apenas 3% n&o quiseram opinar sobre o assunto.
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Ocupacao

3,7%_ 3,7% ® Empregado em
4.1% g Empresa Privada
M Funcionario Publico

H Aponsentado/Pensio
nista

H Empresario

M Profissional Liberal

M QOutro

M Estudante

M Desempregado

A maioria dos entrevistados, 47% deles, é empregado em empresa
privada ou é funcionario publico.
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Cidade onde reside

M Curitiba e Regiao
Metropolitana
M |itoral do Parana

. Qutras cidades do
Parana

M Cidades de outros
Estados

Os resultados mostram que mais de 50% dos turistas sdo provenientes
de Curitiba e regidao metropolitana.
No total, 85% dos turistas sao vindos do estado do Parana.
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4,5%

4,0%

3,5%

3,0%

2,5%

2,0%

1,5%

1,0%

0,5%

0,0%

Cidade onde reside

4,1%

3,1% 3,1%

0]
2,070 H Antonina

M Guaratuba

4 Morretes

® Pontal do Parana
i Matinhos

I Guaragquecaba

Litoral do Parana
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50,0%
45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

Cidade onde reside

M Curitiba
45,9%

M S30 José dos
Pinhais

H Colombo

i Pinhais

H Contenda

L Araucaria

5%

0% M Fazenda Rio
1 0% 504 1% 0,5% Grande

Curitiba e Regiao Metropolitana
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Cidade onde reside

3,5%
3,1%
3,0%
3%
2,5%
2,0%
2%
1,5%
R RS R
1,0%
0,5% 0,5% 0,5%
0,5% :
0,0%
Outras cidades do Parana

® Ponta Grossa ® Guarapuava & Maringa

1 Campo Largo M Cascavel M |_ondrina

M Apucarana M Foz do Iguacu B Pato Branco
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Estado onde reside

N
w
2
S

20%

16,6%
13,3%

6,6% 6,6%

3,3% 3,3% 3,3% 3,3%

Cidades de outros Estados

B Santa Catarina M Sao Paulo 1 Rio de Janeiro
M Rio Grande do Sul ¥ Minas Gerais “I Tocantins

i Bahia W Goias I Para

M Pernambuco

A pesquisa indica que além do estado do Parana, os estados com um
maior de turistas participantes na festa foram Santa Catarina e Sao
Paulo.
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Meio de Transporte utilizado para chegar
na Praca de Eventos Mario Roque - Festa
da Tainha:

M Carro Proprio

® Onibus de linha

11 Onibus de excurséo
® Moto

H Van

1 Qutros

O meio de transporte mais utilizado pelos turistas para chegar até o local
do evento foi o carro proprio, por conta da maioria deles serem
originados de outras cidades do estado do Parana.
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Demanda Turistica

Tempo previsto de estadia em
Paranagua/PR

5,1%
0 ]
4,1 M Apenas de Visita -

Sem Pernoite
M 1 noite

12 a 3 noites
2.6%
M 4 a 5 noites

M6 a 7 noites

.1 Mais de 8 noites

Devido a proximidade dos locais de origem da maioria dos turistas com o
municipio de Paranagua, 74,5% dos visitantes ndo pernoitam na cidade,
apenas passam o dia e vao embora.
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Onde esta hospedado

B Sem Pernoite

i Casa de amigos
e/ou parentes

! Hotel

1 Qutro meio de
hospedagem

Como a maior parte dos turistas visitantes da festa nao pernoitam na
cidade, apenas 25,5% utilizam algum tipo de meio de hospedagem,
sendo casa de amigos e/ou parentes o mais utilizado.
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Como soube da Festa

H Amigos e/ou
familiares

M Ja frequentei a
festa antes

.1 Facebook, midias
sociais

M Internet, site da
Prefeitura

TV

- Qutros

O resultado da pesquisa aponta que aproximadamente 42% dos turistas
souberam da festa através de amigos e/ou parentes. E apenas 15,5%
deles ja haviam frequentado a festa antes.
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Frequencia de participacao na Festa da

Tainha
H1°vez M 2° vez 113° vez
M 4° vez 5° vez 1 Mais de 5 vezes

A pesquisa demonstrou que mais de 40% dos turistas estavam
frequentando a festa pela primeira vez.
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Quem |lhe acompanha na viagem

@ Quem |he acompanha na viagem

Outros Familiares |G 227

Amigos 16,8%
Somente Conjuge | 16,3%
Sozinho 13,8%

Colegas de trabalho [l 3,1%

Somente Filhos [l 2,6%

Grupo de Excurséo F 1%

Os resultados mostram que a maioria dos visitantes viajam em familia,
sendo 24,5% viajando com seus Conjuges e Filhos, 23% viajando com
outros familiares, e 2,6% viajando apenas com seus Filhos.
Porém 13% preferem viajar sozinhos.
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Média de Gastos individuais no evento

or 4,5%
2,5//0 ® até R$50,00

M de R$51,00 a
R$100,00

1de R$101,00 a
R$150,00

M de R$151,00 a
R$200,00

i de R$201,00 a
R$300,00

1de R$301,00 a
R$500,00

M nao sabe dizer

Os resultados mostram que o0s visitantes tiveram uma boa média de
gastos, onde mais de 50% deles gastaram entre R$51,00 e R$100,00.
Apenas 4% nao souberam dizer quanto gastaram durante a festa.
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Opiniao sobre o evento

Banheiro S

Acessibilidade

Estacionamento
i Nao sei opinar
Seguranca da festa

M Ruim
AtracOes artisticas
M Reqgular
Localizacao da festa
: M Bom
Limpeza da praca
M Otimo

Higiene das barracas

Preco dos produtos

Qualidade dos produtos <

Qualidade do atendimento <

0 50 100 150

A grande maioria achou os itens bons ou 6timos.
A localizacao da festa e a qualidade dos produtos foram os mais bem
avaliados.
Porém os banheiros e o estacionamento foram os mais criticados com as

piores avaliacoes.
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Quando participa da Festa da Tainha

Gasta s6 com

0)
Alimentacéao i,

Gasta também com

compras nas i 30,6%

barracas da Festa

Gasta com
0
lazer/entretenimento i 20,9%

o~

5 H Quando participa
Visita outros atrativos da Festa da Tainha

na cidade ’

Gasta também com
Hospedagem

Nao visita outros

0
atrativos 1%

A grande maioria, com 49,5%, gasta apenas com alimentacao; 30,6%
gastam também com compras nas barracas da Festa;
5,1% gasta também com hospedagem;
20,9% gasta com lazer e entretenimento;
6,6% visitam outros atrativos durante a festa;
E apenas 1% dos visitantes n&o visitam outros atrativos.
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140

120

100

80

60

40

20

0

Os Atrativos

Atrativos Turisticos

139
11 A
LLeT
99
79
ol
47
4
A 7
llhado Mel Illhados Aquariode Santuario Igreja Sdo Mercado do Mercado do
Valadares Paranagua Nossa Benedito Artesanato Café
Senhora do
Rocio

M C (conhece)
M P (pretende conhecer durante a festa)
1V (val conhecer em outro momento)
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Atrativos Turisticos
160

151
143
140 133 B
127 125
120 -
101
100 4 i
84
79

80 g — -

55 56 o
60 S 50
40 36 32
20 3

0 2 2 3 5 2
o)

Instituto Estacdo Casa Cecy Casa Fonte Velha Paléacio Palacio
Histérico e Ferroviaria Dacheux (Fontinha) Mathias Visconde de
Geografico Bohn Nacar
do Parana

M C (conhece)
M P (pretende conhecer durante a festa)
L1V (vai conhecer em outro momento)
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Atrativos Turisticos

180
161
160
140
112
120 113 107 106
08 103
100 39
80 55 76 31 74
63 63
DlJranaasnasand 3
ans s -
23 26 22
20 -
3 )
0)
Floresta lhada Passeiode Portode Igreja Nossa lgrejada3° Mercado
Estadualdo Cotinga barcona Paranaguad Senhorado Ordemde Municipal -
Palmito bahia de Rosario Séao Nilton Abel
Paranagua Francisco  de Lima

de Chagas

M C (conhece)
M P (pretende conhecer durante a festa)
L1V (val conhecer em outro momento)
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Atrativos Turisticos

160
138
140 132
121
100 =
ol -
46
6
0 2
Mercado do Museu de Teatro Professora Casas da CulturaBiblioteca Publica
Peixe Argueologia e Rachel Costa Brasilio Itiberé e Mario Lobo
Etnologia Monsenhor Celso

H C (conhece)
M P (pretende conhecer durante a festa)
1V (vai conhecer em outro momento)
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Atrativos Turisticos

155 -
140 =
120 =
100 %
80 =
60 w
38
40 31 -
19
20 =
2 2 2 . 2
O Ve
Instituto de Palacio Sdo José  Alfandega da Area rural de
Educacéo Dr (atual Sede da  Receita Federal Paranagua -
Caetano Munhoz Prefeitura Parque Nacional

da Rocha Municipal) Saint Hilaire Lange

M C (conhece)
M P (pretende conhecer durante a festa)
1V (vai conhecer em outro momento)

Os resultados mostram que a grande maioria dos atrativos nao séo tao
conhecidos, e que os visitantes preferem deixar para conhecé-los em
algum outro momento.

Porém os atrativos mais conhecidos da cidade sdo a llha do Mel, as
Igrejas, e os mercados.
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A Cidade

Avaliacao da infraestrutura turistica de

Paranagua/PR
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®Otimo ®WBom LRegular ®Ruim ' N&o utilizado
Os resultados mostram que os visitantes avaliam a infraestrutura turistica
da cidade como boa ou regular.
O topico mais bem avaliado foi a sinalizacéo dentro da cidade, porém o
pior avaliado foi a acessibilidade para deficientes.
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Recomendaria Paranagua/PR para
amigos e/ou familiares visitarem

HSim LINao

1%

Questionados se recomendariam Paranagua/PR para outros amigos e/ou
familiares, 99% dos visitantes disseram que Sim, recomendariam
Paranagua como um bom lugar para se visitar.
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Impresséao geral de Paranagua/PR «
enquanto lugar de Lazer e Turismo

35%

32,7% 33,27

30%
25%
20%
17,3% %
M Impresséao geral de
15% , Paranagua/PR
enquanto lugar de
Lazer e Turismo
10%
5%
0
104 2%
0% | i
\

.@
O &
N ‘6\
N Q)\
Os turistas deram notas de 1 (ruim) a 6 (6timo) para Paranagua enquanto
lugar de Lazer e Turismo, e a grande maioria avaliou a cidade como boa,

tendo 32% dando nota 4, e 33% dando nota 5.

|.A
w
CD
cn\

Observatorio do Turismo de Paranagua



o -l . Praca de Alimentacio

Tny

Shows locais,
regionais e
nacional com o
grupo Heranca
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Feira de
Artesanato local

Transmissao

i ZE de Jogo da
APl m— - | Copa do

— i B  Mundo de
Futebol
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28
de junho

20h - Mestre Brasilio
22h - Fernanda Liz

29
de junho
21h - Mitzrael
23h - Nega Fuld

Realizaggo:

Material Pro

30
de junho

13h - Batukada.com
15h - The Trio
21h - Voraz
23h - Marjorie Mell
01
de julho
13h - Pés de Ouro
15h - Magrone
21h - Nosso Toque
23h - Lefigarroo

———
Gyisiiiisis SN SECOM

Mapa da Festa

02
de julho

19h - Guilherme Costa

03
de julho
19h - Marcelo Reis
21h - Soul Samba
04
de julho
19h - Saphato Velho
21h - Kaua Zini

mo

" 332 Festa da Tainha | 41° Festa do Pescador
10° Feira Regional da Tainha

20 de junho 3 08 de julho de 2018

05
de julho

20h - 1gor Brenaz
23h - Ricardo e Rafael

06
de julho
20h - Sacode
23h - Vinicius e Thayna

Programacao

07
de julho
13h - Chorinho &
Chic3do do Cavaco
20h - Calourada, Willian
& Renan, Marcos &
Luciano e Tiago Viola
08
de julho
13h - Diego Maki
15h - Chamavé
20h - Sob Medida
22h - Heranga
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TRANSMISSAQ
A0 VIVO DO
JOGO DO BRASIL

TR Transmissao dos Jogos

LOCAL: PRAGA MARIO ROQUE 4

AS 17H

Cardapio
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De acordo com a pesquisa realizada na 8° Festa Nacional da Tainha,
de 196 questionarios aplicados, 84,7% dos turistas entrevistados sdo vindos do
Parana, sendo a maioria vindo de Curitiba e Regido metropolitana, e apenas 18%
vindos do litoral do Parana.

Quanto ao género, 51% sao do sexo masculino e 49% do sexo
feminino. A pesquisa mostra que o publico visitante foi um publico mais velho, onde
38% possui de 31 a 45 anos, e 36% tem idade entre 46 e 65 anos. Além disso,
tambem & um publico mais instruido, onde 30,3% possui Ensino Médio completo e
32,3% possui Ensino Superior completo. Registram-se 25,4% empregados em
empresas privadas, e 21,7% empregados em instituicdes publicas. A pesquisa
demonstra também que os turistas possuem uma renda familiar mais alta, onde
65% dos entrevistados tem a renda entre R$2.250,00 e R$9.000,00. De todos os
entrevistados, mais de 50% deles s&o casados.

Os resultados demonstram que a maioria dos entrevistados utilizaram
seu carro proprio para chegar até a praca de eventos Mario Roque, e quando
questionados quanto tempo permaneceriam no municipio, 74,5% deles
responderam que n&o iriam pernoitar na cidade, e dos que iriam, 14,3%
permaneceram em casa de amigos e/ou parentes. Os resultados indicam também,
que 41,5% dele souberam da festa através de amigos e/ou familiares, e 41%
estavam visitando a Festa pela primeira vez. 47% dos turistas preferiram viajar
acompanhados de seus familiares, e tiveram uma média de gastos entre 50 e 100
reais.

Resultados

Sobre a avaliacdo do evento, A grande maioria achou os itens bons ou
otimos. A localizacdo da festa e a qualidade dos produtos foram os mais bem
avaliados. Porém o0s banheiros e o estacionamento foram os mais criticados com
as piores avaliagcdes. Ao serem guestionados sobre com 0 que gastam mais na
Festa, a grande maioria com 49,5%, disseram que gastam apenas com
alimentacao.

Sobre os atrativos turisticos da cidade, os resultados mostram que a
grande maioria dos atrativos ndo séo tado conhecidos, e que os visitantes preferem
deixar para conhecé-los em algum outro momento, porém o0s atrativos mais
conhecidos da cidade séo a Ilha do Mel, as Igrejas, e os mercados.

A avaliacdo dos entrevistados sobre a infraestrutura da cidade foi
bastante positiva sendo a maioria dos itens avaliados como bom ou regular. O
topico mais bem avaliado foi a sinalizacdo dentro da cidade, porém o pior avaliado
fol a acessibilidade para deficientes. Outro indice altamente positivo apontado pela
pesquisa foi quanto a recomendacdo dos entrevistados da cidade de Paranagua
para parentes e amigos, e 99% concordaram.

Ao total foram comercializados 14,9 toneladas de tainha,batendo o
recorde de vendas em 11 dias de festa, atingindo um publico estimado de
60.000 participantes.
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